UAB ,.VILNIAUS PREKYBA” UZNEMEJDARBIBAS ETIKAS
KODEKSS



Més esam liela uznémumu grupa, kas ienem svarigu vietu Baltijas valstis un
Centraleiropas tirgos, tapéc saprotam, ka esam atbildigi par savam darbibam, kas ietekmé
klientus, darbiniekus, sabiedribu un apkartéjo vidi.

Visos tirgos un valstis, kur més darbojamies, cenSamies attistit savu uznémeéjdarbibu
godpratigi un caurredzami, ievérojot augstus uznémeéjdarbibas étikas standartus. Més
vélamies, lai Sos standartus ievérotu visi mdsu grupas uznémumi.

Masu atbildigas darbibas virzienus nosaka Uznemeéjdarbibas étikas kodekss, kura més
atklajam to, ka més veidojam darfjumu attiecibas un ievérojam uzvedibas standartus
saskarsmé ar darbiniekiem, klientiem, partneriem, piegadatajiem, valsts varas un citam
instittcijam, ka ar1 sabiedribu.

Uz ko attiecas Sis kodekss?

Uzneméjdarbibas étikas kodekss ir paredzéts visiem grupas uznémumu darbiniekiem
visos tirgos, valstis un nozarés, kuros darbojas ,Vilniaus prekyba” vai tas uznémumi (visi
uznémumi, kas veido ,Vilniaus prekyba” uznémumu grupu, turpmak — Uznémums,
Uznémumi).

Kodeksa ievéroSanas nodrosinasana

Nemot véra uznémeéjdarbibas Iideru labako pieredzi, Uznémums nodrosina informacijas
sniegSanas kanalus, kurus izmantojot, klienti, darijumu partneri, piegadataji un citas
ieinteresétas personas varétu zinot par Uznémeéjdarbibas étikas kodeksa noteikto principu
parkapumiem.

UZNEMEJDARBIBAS ETIKA

Darbiba tiek veikta godpratigi, &tiski un saskana ar visiem tiesibu aktiem. So principu
ievero visas grupas Uznémumi.

leveérojot uznémeéjdarbibas étikas normas, més radam pievienoto vértibu darbiniekiem,
klientiem, akcionariem, piegadatajiem un partneriem, ka art sabiedribai.

Meés ieveérojam cilvéktiesibas, atbalstam veseligus darba apstaklus un nepielaujam
korupciju.

GODPRATIGA UZVEDIBA UZNEMUMA

Masu meérkis ir pienemt darba, attistit un saglabat apdavinatus un profesionalus
darbiniekus, ka art iemantot vinu lojalitati. Més cenSamies radit un nepartraukti pilnveidot
droSu un veselibai nekaitigu darba vidi, radit vienlidzigas iesp€jas, lai vini varétu klat par
mdsu komandas locekliem, pilnveidoties profesionalaja joma, sasniegt labus darba
rezultatus un pastavigi piedalities kopigo mérku 1stenosana.



Meés ieverojam tiesibu aktus, kas regulé darba attiecibas. Més rikojamies ta, lai més butu
pievilcigs darba devéjs ari toposajiem darbiniekiem. Més izvélamies darbiniekus atbilstosi
vinu kompetencei, profesionalitatei un vertibam. Més macam katru darbinieku pildit savus
pienakumus un uzdevumus un radam apstaklus, lai vini varétu pilnveidoties. Més pienacigi
atlidzinam darbu un gudtos rezultatus, nemot vérad darbinieka amatu un situaciju darba
tirgt. No darbiniekiem més Skiramies ar cienu.

Meés ievérojam principu: ciena ir personigo un darijjumu attiecibu pamats. Mdsu meérkis ir
izveidot komandu, kura vienlidz labi justos un stradatu dazadu tautibu, kultdru, rasu,
religiju, politisko uzskatu, materiala stavokla, izglitibas, vecuma, seksualas orientacijas,
gimenes stavokla, dzimuma, izskata, ka arf fizisko un garigo spéju cilvéki. Més cenSamies
radit tadu darba vidi, kura cilveki tiktu cieniti, nenemot véra individualas atskiribas, un
darbinieku darbs tiktu vértéts atkariba no rezultatiem un vértibam atbilstoSas uzvedibas.

Més nepielaujam darbinieku un citu personu, ar kuram saskaramies sava darbiba,
diskriminaciju, pazemosanu, pret tam vérstu uzmaksanos, vardarbibu un apvainosanu.
Pret visiem darbiniekiem més izturamies ar cienu un taisnigi.

Més cenSamies radit droSus un veselibai nekaitigus apstaklus darba vietas, ka ari
pastavigi tos uzlabot, nodroSinam darba procesu droSibu, nemam véra veselibai kaitigus
un bistamus darba vides faktorus un ievieSam profilaktiskos lidzek]|us.

Katra Uznémuma darba vide ir spéka tai piemérojamie droSibas noteikumi, kas ir noteikti
ar likumu un Uznémuma iekSéjiem normativajiem aktiem. Katram darbiniekam ir jazina un
jaievero attieciba uz vina darba vidi un vinu pasu piemérojamie droSibas noteikumi.

Meés cienam darbinieku privato dzivi. Més vacam, glabajam un izmantojam darbinieku
personas datus, ievérojot tiesibu aktus. Més ievérojam principu, ka darbinieka privata
dzive nedrikst bat pretruna Uznémuma centieniem nodroSinat darbibas likumibu un
integritati. levérojot likumus, Uznémums var parskatit, regulari parbaudit un uzglabat visus
datus, informéaciju un saraksti, novérot darbinieku darba vieta un citas Uznémuma telpas
un raudzities, ka darbinieks izmanto Uznémuma nodrosSinatos sazinas lidzek|us.

Meés cenSamies radit droSu un veselibai nekaitigu vidi visiem darbiniekiem, partneriem un
klientiem. Més aizliedzam darbavieta lietot alkoholu, nelegalas narkotiskas vielas, atrasties
alkohola un narkotisko vielu ietekmé vai nepienacigi lietot medikamentus.

Més cenSamies, lai darbinieki neraditu intereSu konfliktu un atklati un godpratigi paustu
savas intereses. Darbinieki nedrikst veikt darbibas, kas ir pretrund Uznémuma
likumigajam interesém vai ari liek Saubities par darbinieka lojalitati. Darbiniekam ir
jainformé savs vaditajs, ja vinS§ plano uzsakt darba attiecibas, iesaistities citas
profesionalajas darbibas, k|t par vadibas locekli vai piedalities citas aktivas darbibas
uznémumos Vvai organizacijas, kas nav saistiti ar Uznémumu, lai nodroSinatu, ka $ada
darbiba neradis intereSu konfliktu.



Darbinieks nedrikst bat tieSi paklauts savas gimenes locekliem, radiniekiem vai citam
personam, ar kuram darbiniekam ir cieSas personiskas attiecibas. Darbinieks nedrikst
darba pienemt IEmumus, kas var tiesi ietekmét minéto personu stavokli.

Meés ievérojam likumus un noteikumus, kuru meérkis ir korupcijas novérSana, un mums nav
pienemami, ka Uznémumiem jebkados apstaklos butu saistiba ar necaurredzamiem
sakariem ar uznémeéjdarbibas vai valsts institicijam, vai galéjo formu — kukulo$anu.
Kukulis var bat finansials vai art cita veida vértigas atlidzibas sanem$ana un nodosana,
tapec noteiktos apstaklos davanas un izklaides var tikt uzskatitas par kukuliem.

Meés nepiedavajam un nepienemam davanas, naudu vai viesmilibu ar noluku veicinat ta
vai cita lemuma pienems$anu vai piedavat par to atlidzibu, tomér darbinieki drikst pienemt
vai pasniegt nelielas vértibas simboliskas lietiSkas davanas, kas atbilst izpratnei par
viesmilibu un lietiSko sakaru uzturéSanu. Par davanam, ko pasniedz, lai izraditu viesmilibu
un uzturetu lietiSkos sakarus, nevar uzskatit naudas, aizdevumu, sponsorésSanas,
celojumu, darba piedavajumu, kompensaciju, atlaizu, prec€u, pakalpojumu un jebkuras
citas vertigas atlidzibas pieskirSanu un pienemsanu.

Grupas un tas Uznémumu Tpasums un resursi ir paredzéti grupas un tas Uznémumu
likumigo uznémeéjdarbibas mérku TstenoSanai.

Ja darbiniekiem ir atlauts izmantot Uzpnémuma 1paSumu personigiem meérkiem,
darbiniekiem ir janodroSina, lai vinu darbiba nebutu pretruna likumam, sabiedriskajai
kartibai un labiem tikumiem, neparkaptu Uznémuma uznéméjdarbibas intereses un
neizSkérdétu tas resursus.

Viens no vértigakajiem grupas un tas Uznémumu 1pasuma veidiem ir licencétais un ar to
saistitais intelektualais Tpasums. Tapéc darbinieku pienakums ir aizsargat uznémuma
intelektuala TpaSuma tiesibas. Intelektualais 1pasums aptver visu, ko darbinieki rada
uznémuma darba laikd par uznémuma lidzekliem vai savu amata pienakumu pildiSanas
laikd. Grupai un Uznémumiem pieder tiesibas uz visu, ko darbinieki rada, stradajot
uznémuma.

Meés izmantojam tikai likumigi iegadatu programmatiru. Datorsistémas un iekartas ir
paredzéetas, lai tas izmantotu mérkiem, kas ir tiesi saistiti ar darbu. Darbiniekiem nav
atlauts nosatit no interneta nelikumigus materialus vai art nepienaciga satura materialus
vai programmas vai ar1 glabat tos darbiniekiem paredzétajos datoros un citos uznémuma
datu neséjos.

Uznemumos tiek uzkrata un glabata konfidenciala informacija par grupas un tai piedero$o
Uznémumu darbibu, darbiniekiem, klientiem un darijjumu partneriem. Ikviena darbinieka
pienakums ir aizsargat $o konfidencialo informaciju no atklasanas.

Darbinieki drikst izpaust $adu informaciju tikai tiem darbiniekiem, kuriem 87 informacija ir
nepiecieSama darba vajadzibam. TreSam personam $adu informaciju drikst izpaust tikai
tad, ja tas ir nepiecieSams Uznémuma darbibas 1stenoSanai vai art ta ir obligati izpauzama



saskana ar spéka esosajiem tiesibu aktiem, turklat ir janodroSina, ka informacijas sanemeji
garanté tas konfidencialitati.

Personas dati tiek vakti, uzkrati, izmantoti un glabati, stingri ievérojot tiesibu aktus.

Mdasu meérkis ir nodroSinat, lai visi musu lietiSkie un finanSu dokumenti batu precizi.

LietiSko un finanSu dokumentu precizitates un pilniguma nodroSinaSana ir ne tikai
gramatvedibas un finanSu nodalu darbinieku, bet arT katra uznémuma darbinieka
pienakums.

Uznémuma darbiniekiem ir stingri aizliegts viltot dokumentus un sagrozit vai slépt darijumu
vai operaciju patieso butibu. Darbiniekiem ir janodroSina, lai visi uzraudzibas iestadém
uzradamie parskati batu pareizi, precizi un tiktu iesniegti laika.

GODPRATIGA UZVEDIBA UZNEMUMA

Masu meérkis ir nodrosinat kartibu, ilgtermina un veiksmigu darbibu, saskanojot akcionaru,
Uznémuma, darbinieku, klientu, darfjumu partneru un sabiedribas intereses. Més vélamies
pienemt darba, attistit un saglabat apdavinatus un profesionalus darbiniekus, ka ari
iemantot vinu lojalitati. Més sazinamies ar dazadam ieinteresétajam puseém — klientiem,
darfjumu partneriem, konkurentiem, akcionariem, valsts iestadém, plassazinas lidzekliem
un kopienam, més esam atveérti sabiedribai un plassazinas [idzekliem, ka art citam
ieinteresétajam pusém. Muasu attiecibam un komunikacijai ir jabat caurredzamiem,
neparsniedzot noteikto konfidencialitates limeni.

Masu merkis ir bat par masu klientu pirmo izvéli. Tas nozimé, ka més stradajam, lai
apmierinatu masu klientu vajadzibas un vélmes, un izturamies pret viniem godpratigi.

Klients ir vissvarigaka persona misu Uznémuma. No klientiem més sagaidam sava darba
novertéjumu. Més nemam veéra vinu aizradijumus un atri reagéjam.

Masu meérkis ir veidot konstruktivas un savstarpéji izdevigas attiecibas ar misu darijumu
partneriem. Tapéc més izturamies lietiski, ieverojot uznémeéjdarbibas étiku un neaizmirstot
par saviem mérkiem.

Meés darbojamies uz uzticéSanas un vienosanos pamata.
Més esam gatavi veidot attiecibas ar jauniem darijumu partneriem.
No dartjjumu partneriem més sagaidam, ka vini godpratigi konkurés sava darbibas joma.

Masu darijumu attiecibu un darbibu pamata ir princips — lielaka labuma nodroSinasana
masu Uznémumam, klientiem un akcionariem. Tapéc lemumi nevar tikt pienemti savam
labumam vai savas interesés — tas nedrikst ietekmé&t misu neatkarigo un racionalo
vértejumu.

Dartjumu partneri nedrikst piedavat muasu darbiniekiem davanas vai citus labumus, kas
varétu ietekmét Uznémuma darbinieku objektivitati attieciba uz darjjumu partneriem.



Meés glabajam darijumu partneru mums uzticéto konfidencialo informaciju un izmantojam
to tikai saskana ar panakto vienosanos ar darfjumu partneri vai likuma noteikto.

Més netiecamies péc parakuma konkurencé ar nelikumigiem un neétiskiem lidzekliem.
Meés darbojamies konkrétos tirgos, tapéc pastavigi konkuréjam, ievérojot tiesibu aktus, kas
regulé konkurenci un godpratigu tirgus darbibu.

Savu konkurentu paziSana ir svariga musu darbibas dala, kas nodroSina musu
konkurétspéju tirgu. Més iegustam informaciju par konkurentiem, izmantojam to un
izplatam to tikai ar likumigiem un &étiskiem panémieniem.

Katra valstt més darbojamies saskana ar Sis valsts likumdoSanas aktiem. Musu darbibas
stabilitati nodroSina konsekventa likumu ievéroSana, ka art atklats un caurredzams dialogs
ar valsts varas institicijam. Més cenSamies uzturét labas attiecibas ar valsts, kura
darbojamies, uzraudzibas iestadém.

Meés laika un pienacigi sniedzam informaciju visam valsts varas institlicijam, nemot véra
tiesibu aktus. Mdsu darbinieku piendkums ir nodrosinat, lai valsts institlicijam sniegta
informacija, pazinojumi un apgalvojumi butu pareizi un izsme|osi.

Meés radam pienacigus apstak|us valsts varas parstavjiem Uznémuma darbibas parbaudei
un sadarbojamies parbauzu laika. Ja Uznémuma darbiba konstaté neatbilstibu, més
nekavejoties to novérSam un veicam pasakumus, lai minétas neatbilstibas turpmak
neatkartotos.

Masu darbiniekiem ir aizliegts traucét valsts varas parstavjiem pildit vinu likuma noteiktos
pienakumus un pretoties vinu likumigajam prasibam.

Meés neatbalstam kukulu vai cita veida nepamatota labuma vai jebkuras citas vertigas
atlidzibas piedavasanu un pienems$anu, vai tieSa vai netieSa piedavajuma izteik8anu, vai
jebkada cita labuma doSanu.

Musu uznéméjdarbiba ir tieSi saistita ar daudzu cilvéku ikdienas dzivi. Atrazdamies blakus
iedzivotajiem ka preCu un pakalpojumu piegadatajs, més vienlaikus esam ari sabiedribas
dala. Més cenSamies veidot labas kaiminattiecibas, bat uzticami partneri un aktivi
piedalities sabiedribas dzive.

Meés apzinamies savu atbildibu par cilvéku veselibas, apkartéjas vides un dabas resursu
saglabasanu.

Savu ikdienas darbibu més Tstenojam, ievérojot likumus, reglamentus un izdevumus, kas ir
saistiti ar vides aizsardzibu. Més nemam véra arT masu pienemto uznémeéjdarbibas
[Emumu ietekmi uz darbibu.



Més ievérojam ilgtermina sponsoréSanas politiku un ka uznémeéjdarbibas parstavji
piedalamies valsts un kopienu, kuras més darbojamies, nakotnes veidoSana.

Meés atbalstam projektus, kas atbilst musu étikas standartiem un sabiedribas prioritatem.
Meés neatbalstam projektus, kas ir saistiti ar socialas sadrumstalotibas un diskriminacijas
palielinaSanu, politiskam ierosmém un religisko parliecibu propagandu.

Meés neiesaistamies politika. Grupas un tas Uznémumu darbinieki nedrikst grupas vai tas
Uznémumu varda sniegt tieSu vai netieSu palidzibu vai finans€jumu politiskajam partijam.

Més cienam savu darbinieku politiskos uzskatus un neierobeZojam vinu personisko
politisko darbibu. Masu darbinieki nedrikst izmantot Uznémuma reputaciju vai resursus,
tostarp darba laiku, savas politiskas darbibas vai politisko intereSu mérkiem.

Meés aizsargajam savu akcionaru intereses, cenSamies stradat ar pelnu, kopigi attistot
ilgtspéjigu uznémeéjdarbibu.

Mdisu meérkis ir ilgtermina un ilgtspé&jigs vértibas pieaugums akcionaru laba. Caurredzami
un pastavigi més sniedzam akcionariem informaciju par grupas un tas Uznémumu finansu
stavokli, informéjam par svarigakajam izmainam masu darbiba, kas varétu ietekmét viniem
piederoso akciju vértibu. Més pastavigi sazinamies ar akcionariem, vienmér ieverojam
vinu intereses un atbildam uz jautajumiem.



