MAZUMTIRDZNIECIBAS

KOMPASS




Mazumtirdzniecibas nozares tendences
2017. gada 2. un 3. ceturksni

Nodarbinatiba, darba algas un pirktspéja
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Avots:
»Maxima Latvija” aprékini, pamatojoties uz Centralas statistikas parvaldes datubazes datiem

2017. gada vérojama bezdarba [imena samazinasanas Latvija — $i tendence saglabajas ari vasaras un rudens
perioda, oktobri sasniedzot 7,9%. 2017. gada vasara pieauga nodarbinato iedzivotaju skaits, kas atskiras no
2016. gada vasaras tendences, kad nodarbinato skaits Saja pat perioda samazinajas. Turklat nodarbinatiba

Latvija 2017. gada 3. ceturksni ir sasniegusi augstako limeni pédéjo 20 gadu laika — nodarbinati 903 000 jeb 63,6%
iedzivotaju.’

Ka norada ari ,DNB banka” (tagad ,Luminor”) 2017. gada 2. ceturksna darbaspéka apsekojuma novértéjums,
situdcija darba tirgli turpina uzlaboties, ka ari ir ceribas uz ekonomikas izaugsmes paatrinajumu, pateicoties
Eiropas Savienibas fondiem.? Tas viss dod pozitivu skatu uz pirktspéjas uzlabosanos.

'Centralas statistikas parvaldes majaslapa, sadala ,Nodarbinatiba un bezdarbs”: goo.gl/urzdrf
*Centralas statistikas parvaldes majaslapa, sadala ,Nodarbinatiba un bezdarbs™ goo.gl/urzdrf
3,Luminor” majaslapa, sadala ,Jaunumi”: goo.gl/7ZNPfe



Nodarbinato iedzivotaju skaits (tikst.)*

910
905
900

895

890

885

880

875

870

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Meénesi
B \odarbinaco skaits (thkst.), 2016 B Nodarbinaro skaits (thkst.), 2017

Avots:
»Maxima Latvija” aprékini, pamatojoties uz Centralas statistikas parvaldes datubazes datiem

Péc Nodarbinatibas Valsts agentiras datiem, registréta bezdarba limenis novembri Latvija bija 6,7%, kas ir par
0,1 procentpunktu vairak neka oktobri. Zemakais registréta bezdarba limenis novembri bija Rigas regiona -
nemainigi 4,2%, bet augstakais Latgales regiona - 15,7%.°

2017. gada ménesa vidéjas neto darba algas pieauga, 2. ceturksni un 3. ceturksni to pieauguma temps pret
iepriekséjo gadu sasniedza +6,6%. Visi ieprieks minétie fakti norada uz iedzivotaju pirktspéjas palielinasanos.

Meénesa vidéjas neto darba algas pieauguma temps
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Avots:
»Maxima Latvija” aprékini, pamatojoties uz Centralas statistikas parvaldes datubazes datiem

“Centralas statistikas parvaldes majaslapa, sadala ,Nodarbinatiba un bezdarbs” goo.gl/1QDFHG
*Nodarbinatibas Valsts agentiiras majaslapa: goo.gl/ WMbYXr



Inflacija

Péc vidéjiem ceturksna inflacijas pieauguma raditajiem salidzinajuma ar iepriekséja gada atbilstoso periodu,
2017. gada ir ievérojami augsts inflacijas temps. Salidzinot ar gada sakumu, 2. un 3. ceturksni kopéjas inflacijas
temps jau nedaudz samazinajas. 2017. gada 3. ceturksni samazinasanos galvenokart ietekméja pakalpojumu, ka
ari nepartikas precu inflacijas tempa samazinajums. 2017.gada oktobri un novembri inflacijas temps turpinaja
samazinaties partikas precu un pakalpojumu inflacijas tempa samazinajuma rezultata.

Precu un pakalpojumu cenu parmainas (% pret iepriekséja gada attiecigo periodu)
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Avots:
»Maxima Latvija” aprékini, pamatojoties uz Centralas statistikas parvaldes datubazes datiem

Savukart patérina cenas partikas precém un tabakai pret pagajusa gada 3. ceturksni palielingjas straujak neka
2. ceturksni un veidoja 5% (péc vidéjiem ceturksna inflacijas tempa raditajiem). Kopuma patérina cenas

2017. gada 3. ceturksni salidzinajuma ar iepriekséja gada attiecigo periodu pieaugusas par 2,9% (péc vidéjiem
ceturksna inflacijas tempa raditajiem). Oktobri patérina cenas palielinajas par 2,8%, bet novembri - par 2,7%
salidzinajuma ar iepriek$éja gada attiecigajiem periodiem. Oktobri precém cenas pieauga par 2,8% (novembri
par 2,7%), bet pakalpojumiem - par 2,9%.°

Cenu paaugstinajums partikai, diemzél, ipasi skar mazak atalgotus iedzivotajus, kuri lielu dalu savu ienakumu
teré tiesi partikai. Saeima novembra beigas galigaja lasijuma atbalstija grozijumus likuma par samazinatas PVN
likmes 5% apméra piemérosanu Latvijai raksturigajiem augliem, ogam un darzeniem, sakot no 2018. gada

1. janvara. Tadéjadi tiks aizsargata patérétaju pirktspéja un veicinats Latvijai raksturigo auglu, ogu un darzenu
noiets.

Centralas statistikas parvaldes majaslapa: goo.gl/4JdLZ7



2017.gada 3. ceturksni, ka arf oktobri un novembri cenas joprojam augstakas salidzinajuma ar pagajuso gadu ir
sadam precu grupam: svaigam un atdzesetam zivim, sieriem, biezpienam, Sokoladei, auglu un darzenu sulam.
Japiemin, ka Sis cenu pieaugums Sim precém ir mazaks neka iepriekséja ceturksn.

2017. gada 3. ceturksni, oktobri un novembri patérina cenas bija zemakas neka pagajusa gada attiecigaja perioda
(péc videjiem ceturksna inflacijas pieauguma raditajiem) stiprajiem alkoholiskajiem dzérieniem, mineralidenim,
miltiem un citiem graudaugu produktiem. Runajot par visu precu un pakalpojumu inflaciju, 2017. gada

3. ceturksni, oktobri un novembri patérina cenas bija (vidéji) zemakas neka pagajusa gada attiecigaja perioda
apgérbiem un apaviem, precém un pakalpojumiem majokla ikdienas uzturésanai, rotallietam, precém
valaspriekam, talruna iekartam un parvadajumu pakalpojumiem.



Majsaimniecibu galapatérina izdevumi

Majsaimniecibu patérina izdevumi Sogad 3. ceturksni pieauga par 9%, salidzinajuma ar tadu pasu periodu pérn,
un tas notiek vairaku iemeslu dél. Viens no tiem ir cenu kapums — kopéja precu un pakalpojumu inflacija

2017. gada 3. ceturksni bija 2,9%. Galapatérina izdevumu kapuma sava loma ir gan nodarbinatibas pieaugumam,
gan vidéjo darba algu pieaugumam.

Majsaimniecibu galapatérina izdevumu izmainas
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Avots:
»Maxima Latvija” aprékini, pamatojoties uz Centralas statistikas parvaldes datubazes datiem

Mazumtirdznieciba partikas veikalos

2017. gada 2. un 3.ceturksni ir vérojams straujs mazumtirdzniecibas apgrozijuma pieaugums pret iepriekséja
gada attiecigajiem periodiem (pieaugums par 7,8% 2. ceturksni un par 11,2% 3. ceturksni). Ipasi strauji pieaug
specializéto partikas veikalu segments (pieaugums 2. un 3. ceturksni par 68,9% pret iepriek$éjo gadu).
Nespecializéto veikalu tirgus, kuri aiznem 93% no kopéja mazumtirdzniecibas partikas veikalu apgrozijuma,
2017. gada 2. un 3. ceturksni pieauga par 6,3% pret ieprieks$éja gada attiecigo periodu.

Ka secinajusi ari Latvijas Republikas Finansu ministrija, viens no faktoriem, kas varéja ietekmét apgrozijuma
kapumu partikas mazumtirdznieciba, ir alkoholisko dzérienu pardosanas apjoma lielais pieaugums, ipasi Latvijas
pierobeza. Lietuvas un Igaunijas iedzivotaji izmanto iespéju iegadaties alkoholiskos dzérienus Latvija par
zemakam cenam. Péc Valsts ienémumu dienesta datiem, alkoholisko dzérienu realizacijas pieaugums Latvija
kops$ aprila ir lielaks par 10%, un jalija tas bijis jau par 14% lielaks neka attiecigaja ménesi pérn.”

’Latvijas Republikas Finansu ministrijas majaslapa, sadala ,Tautsaimniecibas un budzeta izpildes analize™ goo.gl/ZQaGkj.



Kopéjais mazumtirdzniecibas apgrozijuma pieaugums partikas veikalos
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Avots:

Centralas statistikas parvaldes datubazes dati
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Avots:

»Maxima Latvija” aprékini, pamatojoties uz Centralas statistikas parvaldes datubazes datiem

Neskatoties uz to, ka augsts inflacijas limenis ierobezoja iedzivotaju pirktspéju, ekonomiska izaugsme un algu
pieaugums sogad devis iespéju iedzivotajiem térét nedaudz vairak. Finansu ministrijas publicétie dati norada uz
to, ka $a gada laika uzlabojusies patérétaju noskanojuma raditaji, un kopéjais uznémeéju un patérétaju
konfidences indekss septembri ir sasniedzis augstako limeni kops 2007. gada decembra. Tapéc ir ceribas uz to,

ka mazumtirdzniecibas apgrozijums pieaugs ari turpmakajos ménesos.®

8Latvijas Republikas Finansu ministrijas majaslapa, sadala ,Tautsaimniecibas un budzeta izpildes analize” : goo.gl/rUJXGa.



Péetijums par iedzivotaju iepirksanas
paradumiem un makroekonomikas
raditaju ietekmi uz tiem

Pétijums tika veikts $i gada oktobri ar pétniecibas centra SKDS starpniecibu. Pétijuma piedalijas 1005 Latvijas
iedzivotaji vecuma no 18 lidz 74 gadiem.

Pétijuma meérkis ir apskatit Latvijas iedzivotaju domas un jaunakas tendences par vinu iepirk$anas paradumiem,
ka ari makroekonomikas raditaju ietekmes novértéjumu uz majsaimniecibu ienakumiem un tériniem.
ledzivotaju iepirkSanas paradumi un makroekonomikas raditaju ietekme uz tiem pétita ari ieprieks ,Maxima
mazumtirdzniecibas kompass” ietvaros (2017. gada maija un jalija), tapéc iegltos datus iespéjams apskatit un
salidzinat ari laika griezuma, vértéjot izmainas.

Pievers lielaku nozimi akcijam un atlaidem

Visiecienitakas iepirksanas vietas ikdienas pirkumiem 76% iedzivotaju joprojam ir lielveikali (iepriekséja
pétijuma veiksanas perioda jalija — 75% respondentu). Ar vasaras sezonas noslégumu samazinajas to cilvéku
skaits, kuri iepérkas tirgli un mazajos piemajas veikalos, tacu Sobrid vairak iedzivotaju neka vasara izvélas
saviem ikdienas pirkumiem hipermarketus un lielveikalus (vasara hipermarketus, ka ikdienas pirkumu veiksanas
vietu, izvéléjas 35% respondentu).

Viriesi biezak neka sievietes izvélas hipermarketu saviem ikdienas pirkumiem. Lidziga tendence bija novérojama
ari iepriekséjos pétijumos.

lepirkSanas vietas izvéle lielakajai dalai savu ikdienas pirkumu veiksanai
(partikas un saimniecibas preces)
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Vairakumam cilveku, izvéloties, kura veikala veikt lielako dalu savu ikdienas pirkumu, ir svarigi, lai veikals batu
péc iespéjas tuvak majam vai darbam (62%), vai pa celam no darba uz majam (42%). Ar rudens sezonas
iestasanos, veikala atrasanas aspekts — tuvak majam, darbam vai pa celam - klast vél svarigaks neka ieprieks
vasara veiktaja pétijuma. Joprojam iedzivotajiem ir svarigs veikala piedavatais precu sortiments (39%), zemakas
cenas (36%) un akcijas (34%) piedavajums. Interesanti, ka, salidzinot ar vasara veikto pétijumu, tiesi rudent
palielinajusies nozime precu cenai — akcijam un atlaidém.

Kritériji, péc kuriem majsaimnieciba izvélas veikalu, kur veikt lielako dalu savu ikdienas pirkumu
(partiku un saimniecibas preces)
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Lidzigi ka pavasara un vasaras pétijumos, ari rudeni veiktaja pétijuma iedzivotaji 5 punktu skala novértéja savu
apmierinatibu ar dazadiem Latvijas veikalu tikliem tados parametros ka sortiments, partikas precu kvalitate,
cenu limenis, veikala pieejamiba un sasniedzamiba, apkalposanas kvalitate, érta iepirksanas, veikalu dizains,
interjers un atmosféra. Visaugstako vértéjumu iedzivotaji jaunakaja pétijuma pieskira veikalu tiklu veidotajiem
sortimentiem (3,91 punkti) un veikalu pieejamibai un sasniedzamibai (3,90 punkti). Vismazak Latvijas
iedzivotaji ir apmierinati ar veikalu tiklu piedavato cenu limeni (3,30 punkti). ledzivotaju neapmierinatiba ar
cenu limeni veikalu tiklos varétu bat skaidrojama ar inflacijas limena pieaugumu valsti.



Salidzinot iegutos rezultatus ar vasara veikto pétijumu, vairakuma no kritérijiem pasliktinajusies iedzivotaju
apmierinatiba ar tiem. Visvairak iedzivotaji Sobrid ir neapmierinati ar cenu [imeni veikalos (vidéji 3,30, novérteé-
jums vasara — 3,42). Savukart augstak tiek noverteéts értas iepirksanas aspekts, ka ari veikalu dizains un interjers.

Latvijas ievérojamako mazumtirdzniecibas tiklu novértéjums péc zemak noraditajiem kritérijiem
(skala no 1 Iidz 5, kur 1 nozimé ,pilniba neapmierina”, bet 5 - ,,pilniba apmierina”)
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Vairakums Latvijas iedzivotaju (77%) norada, ka pédéja gada laika vinu paradumi attieciba uz iepirksanos
partikas veikalos nav mainijusies, proti, vini iepérkas aptuveni tikpat biezi (+0,7%, salidzinot ar vasara veikto
pétijumu). Savukart 17% iepérkas retak, bet 4% iedzivotaju ir sakusi iepirkties biezak. Lidzigas tendences
novérojamas ari ieprieks veiktaja pétijuma.

Majsaimniecibu iepirksanas biezumu izmainas partikas veikalos pédéjo 12 ménesu laika
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Aizvien mazak izvelas iegadaties jaunus produktus

Vairakums iedzivotaju (72%) uzskata, ka vinu térini pédéjo 12 ménesu laika ir palielinajusies. Ta uzskata par 4%
vairak neka vasara, un par 6% vairak neka pavasari veiktajos pétijumos. Tas nozimé to, ka ik ménesi pieaug
cilvéku skaits, kuri uzskata, ka vinu térini pieaug. Taja pasa laika 22% iedzivotaju ir parliecinati, ka vinu térini ir
saglabajusies tada pasa limeni, ka gadu ieprieks.

Majsaimniecibu térinu izmainas partikas veikalos pédéjo 12 ménesu laika
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Runajot par pircéju uzvedibu attieciba uz partikas produktu iegadi pédéjo 12 meénesu laika, salidzinot Si
pétijuma rezultatus ar vasara un pavasari veiktajiem pétijumiem, ir redzams, ka gada laika samazinajies to
cilveku skaits, kuri labprat iegadajas jaunus produktus (22%), bet palielinjies to cilveku ipatsvars, kuri savos
paradumos attieciba uz partikas produktu iegadi neko nemaina. Redzams ari tas, ka arvien mazak iedzivotaju
izvélas iegadaties pusfabrikatus.

Tapat ka vasaras pétijuma, 32% respondentu noradijusi, ka vini censas iegadaties parsvara Latvijas razotaju
produktus. 29% iedzivotaju pievérs uzmanibu produktu sastavam pirms to iegadajas. Aptuveni 28%
respondentu censas izvéléties sezonas produktus un veseligakus produktus (ar zemaku tauku, cukura satury,
kas nesatur e-vielas, krasvielas, utt.). Visi iepriekS minétie apgalvojumi ir vairak raksturigi sievietém neka
virieSiem. VirieSu vidd ir vairak to, kuri savos paradumos pédéjo 12 ménesu laika neko nav mainijusi.

Sada tendence novérota ari iepriek3éja pétijuma vasara.



Apgalvojumi, kuri raksturo respondentu uzvedibu pédéjo 12 ménesu laika
attieciba uz partikas produktu iegadi

Censos iegadaties parsvara Latvijas razotaju preces
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Visbiezak iepérkas ,,Maxima Latvija” un
»Rimi Latvia” veikalos

Visbiezak Latvijas iedzivotaji iepérkas ,Maxima Latvija" (75%), ,Rimi Latvia" (72%), ka ari ,Top!" (28%),
»Supernetto” (27%) un ,Mego" veikalos (23%). Ridzinieki un kurzemnieki dod prieksroku ,,Rimi Latvia”, bet visos
paréjos regionos iedzivotaji dod prieksroku ,Maxima Latvija” veikaliem.

Salidzinot ar vasara veikta pétijuma rezultatiem, ,Maxima Latvija” veikaliem pieaugusi popularitate starp
Zemgalé un Kurzemé dzivojosajiem, savukart ,,Rimi Latvia” veikalu tiklam pieaugusi popularitaté Vidzemé, bet
samazinajusies — Latgaleé.



Veikali/ veikalu tikli, kur respondenti iepérkas visbiezak
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Cenas palielinas, bet ari ienakumu limenis pieaug

Kopuma 95,3% respondentu (par 4% vairak neka pétijuma vasara) uzskata, ka pédéjo 12 ménesu laika

paaugstinajusas patérina cenas visiem produktiem un pakalpojumiem. Regionu griezuma cenu paaugstinajumu
visvairak novérojusi kurzemnieki (98%) un vidzemnieki (97%). Kopuma 58,1% iedzivotaju uzskata, ka cenas ir
ievérojami paaugstinajusas, bet 37,2% uzskata, ka cenas ir tikai nedaudz paaugstinajusas.

Patérina (visu produktu un pakalpojumu) cenas izmainas pédéjo 12 ménesu laika
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95% respondentu (par 3% vairak, salidzinot ar iepriek$éjo pétijumu vasara) uzskata, ka pédéjo 12 ménesu laika
paaugstinajusas ari partikas precu cenas.

Partikas precu cenu izmainas pédéjo 12 ménesu laika
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Vértéjot savus ienakumus, ap 34% (par 2% vairak neka iepriekséja pétijuma vasara) respondentu apgalvo,

ka 12 ménesu laika ir palielinajusies vinu majsaimniecibas ienakumi, 46% respondentu uzskata, ka vinu
majsaimniecibas ienakumi ir palikusi nemainigi, bet ap 18% ir parliecinati, ka vinu majsaimniecibas ienakumi ir
samazinajusies. Sadu tendenci varéja vérot ari iepriek3éja pétijuma.

Respondentu majsaimniecibu ienakumu izmainas pédéjo 12 ménesu laika
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Budzeta planosana nav prioritate

Vairak neka puse jeb 53% respondentu majsaimniecibas tikai dazkart tiek rékinats, kam un cik daudz naudas
téerét — ta notiek 52% majsaimniecibu, kuras ir bérni vecuma lidz 18 gadiem, un 53% majsaimniecibu, kuras nav
bérnu vecuma lidz 18 gadiem. Budzetu majsaimniecibas vienmér plano tikai 22% respondentu. Ar rudens
iestasanos, salidzinot ar vasaru, par 2% palielinjies to iedzivotaju patsvars, kuri plano savus térinus. Tapat ka
iepriek3éja pétijuma, ari oktobri gandriz ceturta dala jeb 24% respondentu vispar neplano savu gimenes budzetu.

Gimenes budzeta planosana respondentu majsaimniecibas
(kopa un gimenés ar/bez bérniem lidz 18 gadu vecumam)
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Rudeni dargaku pirkumu veiksanai pieskir lielaku nozimi

Rudeni iedzivotaji vél nopietnak uztver jautajumu par dargaku pirkumu veiksanu neka vasara.
63% respondentu, kas ir par 3% vairak neka vasara, norada, ka dargaki pirkumi vienmer tiek ieprieks planoti.
28% (par 2% vairak, salidzinot ar pétijuma rezultatiem vasara) norada, ka tikai dazkart ieprieks ieplano dargaku

pirkumu veiksanu.



Dargaku pirkumu (sadzives un darza tehnika, mobilas ierices, audio/ video/ datortehnika,
autoriepas, mébeles, u.c.) planosana respondentu majsaimniecibas
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Ka redzams ari iepriekséja pétijuma, visbiezak iedzivotaji dargakus pirkumus veic no naudas summas, kas
ieprieks ir tikusi uzkrata (53,7%) vai ari iegadajas tikai tas preces, kuru izmaksas var segt no riciba esosajiem
naudas lidzekliem, nekrajot un neaiznemoties (48,9%) — iegadaties tikai tas preces, kuru izmaksas var segt no
riciba esosas naudas, nekrajot un neaiznemoties, raksturigi vairak virieSiem neka sievietém.

Salidzinot ar vasaras periodu, rudeni vairak cilvéku izvélas krat naudu dargaku pirkumu veiksanai, nevis to
aiznemties no draugiem, pazinam vai nemt atro kreditu, vai kreditu banka. Nedaudz palielinajies ari to
respondentu skaits, kuri pérk dargakas preces vai nu lizinga, vai nu kredita, noforméjot to pirkuma veik$anas
vieta (ap 19%, iepriekséja pétijuma veiksanas perioda — 17%).



Dargaku pirkumu (sadzives un darza tehnikas, mobilas iericu, audio/video/datortehnikas,
autoriepu, mébeles u.c. iegade) veiksanas veidi respondentu majsaimniecibas
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Teériniem ir tendence palielinaties

Rudeni, salidzinot ar vasaru, par 7% palielinajies ir to cilvéku ipatsvars, kuriem pieaugusi izdevumi transportam
— to minéja 41% respondentu. Tapat rudeni par 4% pieaudzis to iedzivotaju ipatsvars, kuriem palielinajusies
izdevumi partikas precém - to noradija 85% respondentu. Savukart par 4% rudeni, salidzinajuma ar vasaru,
pieaudzis to iedzivotaju ipatsvars, kam pieaugusi izdevumi izglitibai — to minéja 12% respondentu.

Izdevumu pielielinasanos transportam, apgérbiem, apaviem, izglitibai vairak konstatéjusi cilveki, kuriem ir bérni.
ledzivotaji vecuma no 55 lidz 74 gadiem vairak novérojusi izdevumu pieaugumu veselibai, komunalajiem
maksajumiem un partikas precém. Gados jaunaku cilvéku vid ir vairak to, kuri atziméja, ka pieaugusi izdevumi
restoraniem un kafejnicu apmekléjumiem un gatavo édienu piegadei.

Interesanti, ka rudeni samazinajies to respondentu ipatsvars, kuri uzskata, ka palielinajusies izdevumi
komunalajiem pakalpojumiem (55%, par 6% mazak, salidzinot ar pétijuma rezultatiem vasara), 43% iedzivotaju
mingja izdevumus internetam, telefonam un televizijai (par 7% mazak, salidzinot ar pétijuma
rezultatiemvasara), bet vél 13% noradija alkoholiskos dzérienus un tabaku (par 4% mazak, salidzinot ar pétijuma
rezultatiem vasara).



Preces, pakalpojumi, aktivitates, kam pédéjo 12 ménesu laika ir palielinajusies majsaimniecibu izdevumi

Respondentu ipatsvars, %
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Preces, pakalpojumi, aktivitates, kam pédéjo 12 ménesu laika ir palielinajusies majsaimniecibu izdevumi

Ir bérni lidz  Nav bérnu lidz

Kopa 18 gadiem 18 gadiem Starpiba
Partikas preces 85% -6%
Komunalie maksajumi 55% 5%
Veseliba 44% 8%
Internets, telefons, televizija 43% -3%
Transports 41% 7%
Apgeérbi un apavi 30% -16%
Kultdra un izklaide 16% 2%
Celojumu izdevumi arpus Latvijas 14% 6%
Alkoholiskie dzérieni un tabaka 13% 2%
Restorani, kafejnicas, gatavo édienu piegade 13% 2%
Izglitiba 12% -13%
Citas preces un pakalpojumi 10% 2%
Grati pateikt 4% 1%
Nevienam no minéta 2% 1%

Respondentu ipatsvars, %

Preces, pakalpojumi, aktivitates, kam pédéjo 12 ménesu laika ir palielinajusies majsaimniecibu
izdevumi (pa vecuma grupam)
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1/5 respondentu veidojas brivi naudas lidzekli

Kopuma ap 60% majsaimniecibu veido uzkrajumus, t.sk., 18% respondentu katru ménesi atliek noteiktu naudas
summu, bet ap 42% respondentu uzkrajumus veido neregulari. Salidzinot rudent iegltos pétijuma rezultatus ar
ieprieks pavasari un vasara ieglitajiem rezultatiem, to cilvéku ipatsvars, kuri veido uzkrajumus, palielindjies par
2%. Tas var liecinat gan par to, ka iedzivotaji kluvusi piesardzigaki attieciba uz saviem ienakumiem, gan par to,
ka cilvekiem ir papildu ienakumi, kurus var atlikt tiesi uzkrajumu veidosanai.

59% respondentu kraj naudu neparedzétu izdevumu segsanai, 46% kada konkréta dargaka pirkuma veiksanai,
bet 44% — ,nebaltai dienai”, jo vini nav drosi par nakotnes ekonomisko situaciju. Savukart 39% respondentu kraj
naudu kadam konkrétam pakalpojumam (pieméram, veselibai, izglitibai u.tml.) un/ vai notikumam (pieméram,
kazam, celojumam u.tml.). Salidzinajuma ar vasara veikta pétijuma rezultatiem, mazak cilvéku kraj naudu
ynebaltai dienai”, bet vairak — neparedzétu izdevumu segsanai, kada konkréta dargaka pirkuma veiksanai vai
kadam konkrétam pakalpojumam vai pasakumam.

Viena piekta dala iedzivotaju jeb 20% respondentu uzkrajumu veic bez konkréta mérka, jo paliek pari brivi
naudas lidzekli. Tas ir par 1% vairak neka vasara, kad brivi naudas lidzek|i bija 19% respondentiem.

Jauno cilvéku vidi vecuma no 18 lidz 24 gadiem ir vairak to, kuri kraj naudu konkrétam pakalpojumam,
pasakumam vai kadam dargakam pirkumam. Vecaka gada gajuma cilvéki vairak kraj naudu ,nebaltai dienai”,
kadam konkrétam pakalpojumam (pieméram, veselibai, izglitibai u.tml.) un/ vai notikumam (pieméram, kazam,
celojumam u.tml.), ka ari pensijai un tam, lai varétu atstat naudu mantojuma bérniem vai mazbérniem.

Merki, kuriem paredzéti naudas uzkrajumi majsaimniecibas
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Kopsavilkums

« Kartéja pétijuma rezultati liecina par to, ka palielinajusies iedzivotaju neapmierinatiba ar cenu limeni
veikalos, kuros vini veic savus pirkumus. Vairak cilvéku atzist, ka paaugstinajusas cenas un lidz ar to pieaugusi
vinu térini.

+ ledzivotaji kluvusi piesardzigaki savos térinos: vairak cilvéku plano dargaku pirkumu veiksanu un savus térinus
kopuma, ka ari vairak cilvéeku izvélas veikalu, kur iepirkties, péc taja piedavatajam akcijam un zemakajam cenam.

+  Pateicoties pirktspéjas pieaugumam dala no iedzivotajiem atzist, ka ir palielinajusies vinu izdevumi
transportam un celojumiem arpus Latvijas.

+ ledzivotaji, tuvojoties rudens sezonai, ir kluvusi konservativaki attieciba uz produktu izveéli, ka ari svarigaks ir
kluvis laiks, kuru vini velta iepirkumiem, par ko liecina veikalu un produktu izvéles kritériju neliela izmaina.



Mazumtirdzniecibas logistikas sistéma jeb
preces cels no razotaja lidz ,Maxima Latvija”
veikalu plauktiem

Lai pircéji veikalos varétu iegadaties sev nepiecieSamas preces, mazumtirdzniecibas tikliem ir janodrosina so
precu pieejamiba veikalos. Lielakajiem partikas mazumtirdzniecibas veikalu tikliem ir savi logistikas centri,
kas nozimé, ka piegadataji vai razotaji savas preces neved uz katru veikalu atseviski, bet logistikas process ir
centralizéts. Preces tiek vestas uz mazumtirdzniecibas tiklu logistikas centriem, kuros tas tiek komplektétas
atbilstosi katra veikala nepiecieSamajiem daudzumiem, savukart péc tam tas tiek nogadatas uz veikaliem.

Mazumtirdzniecibas veikalos pieejamo precu cels tiek precizi planots, lai efektivak, videi draudzigak un izdevigak
cela nodrosinatu precu piegadi uz veikaliem, t.i, lai atbilstosas kvalitates produkts vajadzigaja daudzuma tiek
piegadats istaja laika un vieta istajam pircéjam ar péc iespéjas zemakam izmaksam, tacu pasiem pircéjiem $is cel$
ne vienmer ir skaidrs vai lidz galam izprotams. To apstiprina ari sadarbiba ar pétijuma centru SKDS veiktas
aptaujas dati, kura 57% iedzivotaji noradijusi, ka par to, ka prece no razotaja nonak veikalu plauktos, zina loti
maz (40%), neko (12%) vai par to neintereséjas (5%).

Cik labi iedzivotaji informeéti par to ka prece no razotaja nonak veikalu plauktos
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»Maxima Latvija” mazumtirdzniecibas tikls

SIA ,Maxima Latvija” ietilpst holdinga ,Maxima Grupe”, kas ir lielakais mazumtirdzniecibas veikalu tikls un
darba devéjs Baltija, nodarbinot vairak neka 30 000 darbiniekus piecas valstis (Lietuva, Latvija, Igaunija, Polija un
Bulgarija). Uznémuma ,Maxima Latvija” 154 veikalos, internetveikala e-maxima.lv un divos logistikas centros

238 dazadas profesijas ir nodarbinati aptuveni 7500 darbinieki, lidz ar to ,Maxima Latvija” ir lielakais privatais

darba devéjs Latvija.



Mazumtirdzniecibas tiklam ,Maxima Latvija” 46 Latvijas apdzivotas vietas ir 154 veikali, no kuriem 126 ir

X formata veikali, 24 — XX formata un 4 — XXX formata veikali:

+ ,Maxima X" formata veikali ir nelieli piemajas veikali, kuros iespéjams iegadaties pasas nepiecieSamakas lietas.
So veikalu sortiments ir aptuveni 4-5 tiikstosi dazadu precu.

+ ,Maxima XX" formatu veikali ir vidéja lieluma veikali, kuros precu sortiments jau ir ievérojami plasaks, un tajos
iespéjams iegadaties 30-40 tukstosus dazadu precu.

+ ,Maxima XXX" formatu veikali ir lieli tirdzniecibas centri, kuros precu sortiments ir 60-70 tikstosi.

Preces Siem ,Maxima Latvija” veikaliem tiek komplektétas divos uznémuma logistikas centros — logistikas
centra ,Abras” Kekavas novada un logistikas centra ,Sarlotes”, kas atrodas Olainé.

Vispirms sadarbibas ligumi

Sarunas par precu ieklausanu veikalu sortimenta ar esosiem vai jauniem piegadatajiem parasti veic ,Maxima
Latvija” mazumtirdzniecibas tikla lepirkumu departamenta darbinieki, pamatojoties uz uznémuma stratégiju,
kadu preci piedavat saviem pircéjiem. Stratégija tiek veidota, nemot véra klientu vélmes un iepirksanas
paradumus. Precu sortiments tiek regulari parskatits vairakas reizes gada, un tiek vértéta produktu ieklausana
vai izslegsana no sortimenta. 2017. gada ,Maxima Latvija” sadarbojas ar vairak neka 1100 piegadatajiem.

Kad noslégts sadarbibas ligums ar preces razotaju vai piegadataju, nepiecieSams apkopot informaciju par
konkréto preci — preces nosaukums, svitrkods, cena, izmérs un svars — no Siem parametriem atkarigs, kura
plaukta un ka prece tiks izvietota veikala péc konkrétas planogrammas. Tapat svarigi zinat preces iepakojuma
materialu, deriguma terminu, izcelsmes valsti un to, cik daudz konkrétas preces var izvietot uz vienas paletes/
konteinera, lai nogadatu noliktava. Atkariba no precu kategorijas, informacija par preci var bit dazada
(maksimalais vienas preces apraksto$o parametru daudzums ir 117). Kad $i informacija ir apkopota un
parbaudita, mazumtirdzniecibas tikls papildina informaciju par preci no savas puses — pardosanas cena, preces
kategorija, deriguma terminu parbaudes laiki, u.c. Kad preces aprakstosais darbs ir veikts, precei tiek izveidots
artikuls — unikalais kods, kas tiek pieskirts konkrétai precei ,Maxima Grupe” sistéma.

Nakamais solis ir preces (artikula) ieklausana sortimenta. Preci iespéjams ieklaut patstavigaja sortimenta,
sezonalaja sortimenta, akciju sortimenta vai vitrinu sortimenta. Tapat ari jaatzimé, vai prece bus visu formatu
veikalos, vai tikai atseviski ,Maxima X", ,Maxima XX” un ,Maxima XXX” veikalos. Ja visa informacija ir
sagatavota pareizi, tad preci varés atpazit ar svitrkoda un SAP koda palidzibu visas veikala sistémas — kases
aparatos, svaros, pasapkalposanas kasés, automatiskaja pasutijuma, WMS (warehouse management system)

noliktavu parvaldibas sistéma, lojalitates programma, utt.

Ar piegadatajiem $aja posma ari javienojas par pardosanas jeb preces marketinga turpmako planu — tadéjadi ir
iespéjams prognozét, kadi un cik lieli pasttijumi bis nepiecieSami.
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Kad prece veikala plaukta beigusies,
ta tiek pasutita automatiski

Vidéji vienas dienas laika visos ,Maxima Latvija” formata veikalos (X, XX, XXX) tiek pardotas 26 -27 tlkstosi
pre¢u vienibu (Seit netiek pieskaititas vienas preces daudzumu apjomi, lojalitates programmas preces,
pakalpojumi un davanu kartes). Lai ik dienu nodrosinatu nepiecieSamo pre¢u daudzumu un sortimentu

154 ,,Maxima Latvija” veikaliem visa Latvija, kuros ik dienu kopa iepérkas 300 000 pircéju, preces katru dienu tiek
pas(titas ar automatiska pasatijuma sistémas palidzibu.

Precu planosanas IT programma palidz efektivizét precu pasitisanai nepieciesamo laiku, prognozét
nepiecieSamo precu daudzumu veikalu plauktos, kads bus pieprasijums péc tam, pieméram, svétku laika, akciju
laika, nemot véra apméram divu gadu vésturiskos pardosanas datus par konkréto preci attiecigaja laika. Tapat
programma nem véra ari laika prognozi, kas dazkart pat |oti ietekmé kadas preces pardosanas apjomus,
pieméram, karstas vasaras dienas dzerama adens, atspirdzinoso dzérienu un saldéjuma pardosanas apjomi bus
ievérojami lielaki neka lietaina un vésa diena. Savukart, ja sortimenta tiek ieklauta jauna prece, programma sis
preces potencialos pardosanas apjomus aprékina péc lidzigas, jau ieprieks pardotas preces raditajiem.

Ar programmas palidzibu iespéjams ieekonomét ne vien veikalu darbinieku laiku, bet ari sekot lidzi precu
uzskaitei un tadéjadi ari mazinat partikas atkritumu daudzumu.

Automatiskais pasttijums tiek veikts, lai pasatitu preci no logistikas centriem (gan Latvija, gan ari Lietuva) uz
veikaliem, ka ari no piegadatajiem/ razotajiem uz logistikas centriem. Ar automatiska pasttijuma palidzibu tiek
planotas visas precu kategorijas, iznemot auglus un darzenus, jo $Sim precu grupam, nemot véra to specifiku
(darbinieki katru dienu veikala tirdzniecibas zalé vairakas reizes parlasa darzenus un auglus — ja tie ir iebojajusies,
tie tiek utilizeti), nav iespéjams tik precizi sekot lidzi to atlikumam veikala, kas ir sistémas darbosanas pamata.

Katram veikalam ir savs pasttijumu grafiks, ka ari katram veikalam ir noteikts sortimenta limits, ko var izvietot
tirdzniecibas zalé un ta noliktava. Ir prece, kura tiek iepirkta un pasttita uzkrajumu veidosanai logistikas centros
(ar atlikumu), un ir prece, kura uz logistikas centriem tiek piegadata attiecigi tik daudz, cik veikali ir pasttijusi
(bez atlikuma). Videéji diena sistéma apstrada aptuveni 3650 unikalos pasttijumus.

Pirms pasutijuma veiksanas no veikala uz logistikas centru, programma konstaté, cik daudz konkrétas preces
vienibas atrodas veikala un kads ir minimalais preces daudzums péc uznémuma noteiktajiem standartiem.
Talak tiek paredzeéts, cik daudz precu vienibu japasita un kadas ir preces pardosanas prognozes. Pasitijuma
laika tiek nemts véra ari preces iepakojums, svars, u.c. parametri. Atseviskam precém veikala darbinieki var veikt
daléjas korekcijas, balstoties uz realo situaciju veikala. Kad sistéma katram veikalam ir veikusi automatisko
pasttijumu, tie tiek apkopoti viena liela pasttijuma, lai informaciju par visiem veikaliem nepiecieSamo precu
daudzumu un uzkrajuma veidosanu pieprasitu razotajam, kurs savukart nepieciesamo preci atved uz ,Maxima
Latvija” logistikas centriem vai nogada uzreiz veikalos. Prece ar atru apriti un isiem deriguma terminiem tiek
piegadata uz noliktavu péc ,tiesi laika” (,just in time”) sistemas — piegadatajs atved tiesi tik daudz preces, cik
taja diena ir pasitijusi veikali. Noliktava Sim precém atlikumi neglabajas. Tapat veikali preci var sanemt no
noliktavas ar un bez atlikuma.

Ja prece tiek nogadata uz ,Maxima Latvija” logistikas centriem, talako preces distriblciju no $i briza veic
»Maxima Latvija", piedavajot piegadatajiem savus logistikas pakalpojumus. Izmantojot mazumtirdzniecibas



tikla piedavatos logistikas pakalpojumus, razotajam nav nepiecieSams organizét precu piegadi uz visiem
»~Maxima Latvija” veikaliem atseviski.

Vairaki tiakstosi precu vienibu logistikas centros

»~Maxima Latvija” mazumtirdzniecibas tiklam, ka jau minéts ieprieks, ir divi logistikas centri — ,Abras” Kekavas
novada, bet otrs — svaigas un saldétas partikas logistikas centrs ,Sarlotes” Olainé. Kopéja abu logistikas centru
platiba ir 62 043 m2, kas ir gandriz devinu futbola laukumu izméra. Abos ,Maxima Latvija” logistikas centros
strada 546 darbinieku.

Sobrid 90% precu piegade uz veikaliem tiek veikta centralizéti no logistikas centriem. Savukart tas preces,
kuram deriguma termini ir mazaki neka tris dienas (10% no precu sortimenta), pieméram, kautkermeni, svaigas
zivis, prese, daléji arf maize, razotaji vai izplatitaji piegada uzreiz uz veikaliem.

Preces logistikas centros tiek pienemtas un parbauditas, ievérojot kvantitates un kvalitates raditajus — tiek
parbaudits preces aréjais izskats, iepakojums, anotacija, deriguma termins, u.c. raditaji.

Péc preces pienemsanas logistikas centra, ta tiek novietota glabasana vai precu atlases vietas. Ja prece nav
paredzéta uzkrajumu veidosanai un ir piegadata noliktava tada daudzuma, kadu to pasatijusi veikali, ta netiek
likta logistikas centru plauktos, bet gan péc pienemsanas uzreiz tiek komplektéta, lai ar nakamo piegadi tiktu
piegadata konkrétiem veikaliem.

Precu komplektacija ar inovativam metodéem

Logistikas centru darbiniekiem pre¢u komplektacija palidz noliktavas parvaldibas IT programma (warehouse
management system) ar balss palidzibu (voice pick). Ta sniedz iespéju darbiniekiem kvalitativak, efektivak un
értak veikt darbu, ka ari samazina pielauto kludu skaitu komplektéSanas procesa. Tapat ta norada, ka prece
janovieto pasutijuma komplektésanai nepiecieSamajos konteineros (smagaka prece apaksa, vieglaka augsa, cik
daudz prece jaievieto u.tml.).

Preces komplekte ar balss palidzibu

Katra noliktava komplektacijas process norit péc grafika. Precu komplektétajiem ir specialas austinas, kuras
katram darbiniekam sistéma dod norades par to, uz kurieni darbiniekam braukt, kadu preci nemt un uz kurieni
sakomplektétas preces vest. Kad darbinieks nepiecieSamo preci ir aizvedis uz konkrétajam veikalam paredzéto
konteineru, vin$ speciala mikrofona atbild sistémai, ka o darbu ir paveicis. Tad sistéma dod darbiniekam jaunu
noradi. IT programma atpazist katru darbinieku — ta pieejama gan latviesu, gan krievu, gan citas valodas. Tapat
programma paredz iespéjas, lai varétu ievadit katra darbinieka svaru pirms darba uzsaksanas, lai aprékinatu, cik
smagas preces katrs darbinieks drikst celt. Tas nepiecieSams, jo logistikas centra par pre¢u komplektétajam
strada ari vairakas sievietes.

Péc tam, kad prece ir sakomplektéta, ta tiek novietota preces nosttisanas dokos, kas sadaliti atbilstosi pa kravas
masinam, kuram prece japiegada attiecigiem veikaliem. No Sejienes precu paletes/ konteineri talak tiek iekrauti
masinas un nogadati veikalos. Vidgji dienas laika komplektétaji abos logistikas centros sakomplekté 3830 paletes,



kas gada laika veido apméram 1 397 950 paletes. Ja tas visas noliktu uz viena laukuma, tas aiznemtu 134,2
hektarus, kas batu lidzvertigi gandriz 188 ,Skonto” futbola stadioniem vai 3195 Kristapa Porzinga basketbola
laukumiem Liepaja.

Precu parvadasana veic 770 tukstosus kilometrus menesi

Paraléli pasatijuma komplektésanai tiek planoti ari precu piegades marsruti uz veikaliem un kopéja transporta
noslodze. Precu piegadi ,Maxima Latvija” veikaliem kopuma nodroSina 120 kravas automasinas, ko
arpakalpojuma nodrosina Cetri transporta logistikas uznémumi. Vidéji diena tiek saplanoti 175 dazadi marsruti.
Visas kravas automasinas ménesa laika kopuma veic aptuveni 770 000 kilometru garu celu. Kravas automasinu
vaditajiem ir jaievero grafiks, cikos katrai masinai ir jabat pie konkréta veikala. Planojot marsrutus, tiek
paredzéta arf laika rezerve, nemot véra satiksmes ierobezojumus un izkrausanai nepiecieSamo laiku veikalos.
Tapat preces parvadasanas laika tiek sekots lidzi ari nepiecieSamajai temperaturai u.c. kvalitates raditajiem.

Kad prece ir nogadata veikala, automasinu $oferi no veikaliem panem tuksos konteinerus, plévi, ka ar saskiroto
papiru/kartonu, kas talak centralizéti no logistikas centriem tiek nodots atkritumu parstradatajiem.

Lai palielinatu pre¢u komplektacijas un piegades kvalitati, tuvakaja laika ,Maxima Latvija” plano ieviest jaunus
precu konteinerus, ka ari veikt kravas iepakojuma standartizaciju.

Logistikas procesa nakotne -
pilniga piegades kédes efektivizacija

Logistikas procesa attistibas nakotne mazumtirdzniecibas nozaré liela méra ir atkariga no visas piegades kédes
darbibas optimizacijas un efektivizacijas. Pilniga efektivizacija iespéjama tikai tad, ja sadarbojas visas
iesaistitas puses — gan razotaji, gan mazumtirgotaji. Efektivizacija ir atslégas vards, kuru centisies sasniegt visi
logistikas procesa iesaistitie. Piegades kédes efektivizacija mazumtirdznieciba lielu lomu spélé standartizacija
gan iepakojumiem, gan ari tarai — jo vienadaki precu iepakojumi un tara piegades laika, jo efektivaks un izmaksu
zina izdevigaks piegades kédes process.

Loti nozimigs faktors nozares attistiba bis specialisti, kas spéj organizét un planot visas piegades kédes
darbibas, sasniedzot uznémumu izvirzitos mérkus. Savukart darbinieku skaitam logistikas centros jau tagad ir
tendence samazinaties, nemot véra tehnologiju ietekmi. Sadas tendences saglabadanas ir prognozéjama ari
turpmak.

Rungjot par precu uzglabasanu logistikas centros, biznesa efektivizacijas nolikos uznémumi bis ieintereséti
tiekties uz bezatlikuma noliktavas vadibu, kas paredz, ka preces netiek uzglabatas logistikas centros parak ilgi,
bet uzreiz tiek planota to distriblcija uz galamérki.

Ceturtas tehnologiskas revoliicijas ietekmé ari automatizacija jau Sobrid ievie$ izmainas preces cela pie
patéréetajiem. Ari turpmak logistikas centri aizvien vairak ieviesis tadas tehnologijas ka konveijerus,
pusautomatus, robotus, bezpilota iekartas, u.c. tehnologijas, cenSoties automatizét piegades kédes darbibas péc
iespéjas lielaka méra. Tehnologiju ievieSanas “griesti” ir atkarigi no ta, cik strukturéta ir katra uznémuma
piegades kéde kopuma.



